
VRATKOVÝ FORMULÁR   

 

 

Meno a priezvisko: ................................................................................................................................... 

 

Adresa: ...................................................................................................................................................... 

 

Telefónne číslo: ................................................  E-mail: ........................................................................... 

 

Číslo objednávky: ..............................................  Dátum zakúpenia: ........................................................ 

 

Názov tovaru: ............................................................................................................................................ 

 

Vaše číslo bankového účtu: ...................................................................................................................... 

 

Uviesť dôvod vrátenia tovaru nie je povinné. Ak nám ho však prezradíte, môžeme na sebe a našich 

službách pracovať a zdokonaľovať sa. Nesedela veľkosť? Farba vo webovom prehliadači bola iná? 

Prišlo niečo iné, než ste si objednali?  Tovar nebol v takom stave, v akom ste ho očakávali? Ďakujeme, 

ak sa o Vaše dôvody s nami podelíte a budeme môcť so spätnou väzbou pracovať:  

 

................................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................................... 

 

................................................................................................................................................................... 

 

Dátum: ................................................    Podpis: ............................................................. 


